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Аналитический отчет состояния конкуренции 

в целях установления доминирующего положения ОАО «Нарьян-Марокргаз» на рынке услуг по техническому обслуживанию внутридомового газового оборудования

1. Общие положения.

Настоящий анализ проводился в связи с поступлением в адрес Управления Федеральной антимонопольной службы по Ненецкому автономному округу заявления  гражданина РФ, с жалобой на действия ОАО «Нарьян-Марокргаз», выразившиеся в  увеличении стоимости на оказание услуги ВДГО.
Целью проведения  данного анализа является:

–
изучение структуры рынка услуг  по техническому   обслуживанию  внутридомового газового оборудования  (ВГДО);
– установление доминирующего положения хозяйствующих субъектов, осуществляющих указанную деятельность в административных границах Ненецкого автономного округа.
Анализ проводился в соответствии с требованиями Порядка проведения анализа состояния конкуренции на товарном рынке, утвержденного приказом ФАС России от 28.04.2010 № 220 (далее по тексту – Порядок)

1.2. Источники исходной информации

В качестве источников исходной информации при проведении анализа использованы:

- данные официальной статистической информации;

-  информация, полученная от хозяйствующего субъекта, действующего на рынке услуг  по техническому   обслуживанию  внутридомового газового оборудования  в границах Ненецкого АО: ОАО «Нарьян-Марокргаз».

2. Временной интервал исследования рынка услуг по техническому обслуживанию внутридомового газового оборудования

Учитывая, что исследование ограничивается изучением характеристик рынка услуг по техническому обслуживанию внутридомового газового оборудования (ТО ВДГО), которые сложились до момента проведения исследования, анализ носит ретроспективный характер.
Временным интервалом исследования рынка услуг по ТО ВДГО в соответствии с заявлением  гражданина РФ, является период  2010-2011 г.г.

3. Определение продуктовых границ товарного рынка

Согласно п.4 ст.4 Федерального Закона от 26.07.2006 № 135-ФЗ «О защите конкуренции»  (далее - Закон о защите конкуренции) товарный рынок - сфера обращения товара (в том числе товара иностранного производства), который не может быть заменен другим товаром, или взаимозаменяемых товаров (далее - определенный товар), в границах которой (в том числе географических) исходя из экономической, технической или иной возможности либо целесообразности приобретатель может приобрести товар, и такая возможность либо целесообразность отсутствует за ее пределами.

В соответствии с  п. 1 ст. 4 Федерального Закона от 26.07.2006 № 135-ФЗ «О защите конкуренции» товар - объект гражданских прав (в том числе работа, услуга, включая финансовую услугу), предназначенный для продажи, обмена или иного введения в оборот.

Продуктовые границы исследуемого рынка определены товаром, который является услугой по техническому   обслуживанию  внутридомового газового оборудования (код ОКВЭД- 29.24.9).  

Заменителей указанной услуги не существует. 

4. Географические границы товарного рынка

          Географические границы товарного рынка определяются экономическими, технологическими, административными барьерами, ограничивающими возможность участия покупателей в приобретении данного товара на рассматриваемой территории, и устанавливают территорию, на которой покупатели из выделенной группы имеют возможность приобрести рассматриваемый товар (услугу), не имея такой возможности вне этой территории.
Кроме того, сложившаяся технологическая схема газораспределительных сетей на территории НАО предполагает, что население НАО имеет возможность приобретать услугу по техническому обслуживанию внутридомового газового оборудования только у ОАО «Нарьян-Марокргаз».
Таким образом, географические границы рынка услуг по техническому обслуживанию внутридомового газового оборудования определены территорией, на которой жители указанных населенных пунктов могут приобрести данную услугу, т. е. географические границы рынка определены границами Ненецкого автономного округа.

5. Расчет объема товарного рынка и долей хозяйствующих

субъектов
Расчет общего объема, рынка услуг по техническому обслуживанию внутридомового газового оборудования за определенный период времени в продуктовых и географических границах рассматриваемых рынков и долей хозяйствующих субъектов на указанных рынках осуществляется на основании следующих показателей объема продаж в стоимостном и натуральном выражении, а именно:

1. Сумма объемов предоставляемой услуги по  техническому обслуживанию внутридомового газового оборудования в натуральном выражении;

2. Сумма объемов предоставляемой услуги по  техническому обслуживанию внутридомового газового оборудования в стоимостном выражении.

ОАО «Нарьян-Марокргаз» осуществляет деятельность по предоставлению услуг по техническому обслуживанию внутридомового газового оборудования  на территории НАО. 
Таким образом,  единственным поставщиком (продавцом) для населения НАО (покупатели)  услуг по техническому обслуживанию ВГДО являлось и является  ОАО «Нарьян-Марокргаз» (продавец). Следовательно, техническая возможность для населения НАО (покупателей) приобретать услуги по техническому обслуживанию внутридомового газового оборудования у других поставщиков в НАО отсутствует.

Из вышесказанного следует, что  доля ОАО «Нарьян-Марокргаз» на рынке услуг по техническому обслуживанию ВГДО в границах НАО  составляет   100%,  что позволяет обществу оказывать решающее влияние на общие условия обращения товара на рынке услуг по техническому обслуживанию ВГДО  в границах НАО. 

6. Определение уровня концентрации товарного рынка
Для определения уровня концентрации рынка ВДГО в соответствующих географических границах в соответствии с пунктом 7.1 Порядка использованы:

а) коэффициент рыночной концентрации (CR) - сумма долей на товарном рынке (выраженных в процентах) определенного числа (n) крупнейших хозяйствующих субъектов, действующих на данном рынке:
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где:

D - выраженная в процентах доля i-го крупнейшего хозяйствующего субъекта, действующего на товарном рынке;

n - число рассматриваемых крупнейших хозяйствующих субъектов, действующих на данном товарном рынке;

б) индекс рыночной концентрации Герфиндаля-Гиршмана (HHI) - сумма квадратов долей (выраженных в процентах) на товарном рынке всех хозяйствующих субъектов, действующих на данном рынке:
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где:

D - выраженная в процентах доля i-го хозяйствующего субъекта, действующего на товарном рынке;

N - общее количество хозяйствующих субъектов, действующих на данном товарном рынке. 

Результаты расчета показали, что коэффициент CR3 в период с 2010 года по 2011 год имел величину 100%, а  индекс рыночной концентрации HHI за тот же период имел величину 10 000.
В соответствии с критериями оценки рыночной концентрации, приведенными в пункте 7.2 Порядка, исследуемый товарный рынок относится к рынкам с высоким уровнем рыночной концентрации, так как - высокий -[image: image3.wmf]3
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7. Определение барьеров входа на товарный рынок

Процедура определения обстоятельств или действий, препятствующих или затрудняющих и ограничивающих хозяйствующим субъектам начало деятельности на товарном рынке, включает:

- выявление наличия (или отсутствия) барьеров входа на рассматриваемый товарный рынок;

- определение преодолимости выявленных барьеров входа на рассматриваемый товарный рынок.

К барьерам входа на товарный рынок относятся: экономические ограничения, административные ограничения, стратегия поведения действующих на рынке хозяйствующих субъектов направленная на создание барьеров входа на рынок, наличие среди действующих на рынке хозяйствующих субъектов вертикально-интегрированных хозяйствующих субъектов, которые приводят к созданию барьеров входа на рынок и др.

В целях определения барьеров входа на товарный рынок ВДГО проведен анкетный опрос хозяйствующего субъекта, осуществляющего деятельность по ВДГО. Хозяйствующему субъекту было предложено оценить степень конкуренции на рынке ВДГО, а так же наличие и преодолимости барьеров, препятствующих входу на товарный рынок. 

Степень конкуренции на рынке ВДГО Обществом оценивается как не конкурентная ( 100 %).
Экономические барьеры входа на рынок ТО ВДГО:
           - Необходимость накопления денежных средств для приобретения запасных частей;

 Существующие наиболее значимые барьеры входа на рынке услуг технического обслуживания ВДГО: 
- Необходимость накопления денежных средств для приобретения запасных частей. Большой перечень марок и типов газовых приборов требует значительных затрат для обеспечения запаса по запасным частям;

- Ограниченный доступ (по времени) в квартиры, в которых установлено ВДГО. Многие квартиросъемщики не готовы обеспечить доступ в квартиру в рабочее время. В связи с этим возникла необходимость введения разрывного характера работы для службы ВДГО;

- Нежелание многих квартиросъемщиков оплачивать выполнение работ по техническому обслуживанию газового оборудования. 
Преодолимость барьеров входа на рынок технического обслуживания ВДГО:
- Общество проводит разъяснительную работу о необходимости проведения технического обслуживания ВДГО, ввело разъездной характер работы для службы ВДГО.               
8. Оценка состояния конкуренции на товарном рынке услуг технического обслуживания ВДГО
Оценка состояния конкуренции на товарном рынке услуг технического обслуживания ВДГО, проведенная в соответствии с пунктом 9.1 Порядка и на основании данных о рыночной концентрации и мнений участников рынка о преодолимости барьеров входа на рынок позволяет сделать вывод о том, что исследованный рынок следует отнести к рынку с не развитой конкуренцией.

9. Заключение

           Поскольку на протяжении исследуемого периода 2010-2011 гг. хозяйствующий субъект занимал доминирующее положение на рынке услуг технического обслуживания ВДГО, предлагаю включить в Реестр хозяйствующих субъектов, географических границах НАО, в соответствии с общероссийским классификатором видов экономической.
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